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گاهکلیه   اجرایی هایدست
 

ستناد به ماده ) اطلاعات،  یوزارت ارتباطات و فناور اراتیو اخت فی( قانون وظا4با ا
شورا5ماده ) سنامه  سا  یداخل نامهآیین( 3ماده ) "6"اطلاعات و بند  یفناور ییاجرا ی( ا
ستای اجرای تكالیف بخش ارتباطات و فناور و شورا، شم  یدر را ش اطلاعات قانون برنامه 

 ،ییاجرا یهامردم با دسعععت اه نیب امیپداده تبادل  یراهكارها یسعععازكپارچهیتوسعععوه و 
فات  نهیکاهش زم بادل پ درتخل ول، کلاه امیت له ج  میو نقض حر یبرداربا مردم، ازجم
با عنوان  اطلاعات یفناور ییاجرا یشورا مانزدهش جلسه دوشماره مصوبه  ، یخصوص

نامه شعععماره  یکه ط 07/07/1399 خیدر تار برگزارشعععده« سااامانه یارار ه اماا ایرا »
یک  شعععامل اسععع ، دهیمحترم جمهور رسععع رئیس تائیدبه  13/07/1399مورخ  79345
 .شودیابلاغ م وس یبه شرح پتبصره  یکماده و  نهمقدمه 

اطلاعات  یفناور ییاجرا یشورا رخانهیاس ؛ اصل مستندات مصوبه در دب ذکرشایان
 .شودیم ین هدار

 
 
 

 محمد جواد آذری جهرمی
 
 
 

  رونوش :

 -دفتر رئیس مجمع تشخیص مصلح  نظام -دفتر رئیس قوه قضاییه -جمهوردفتر رئیس -دفتر مقام موظم رهبری -
سازمان اداری و استخدامی کشور دیوان محاسبات  -کشور  وبودجهبرنامهسازمان  -جمهوررئیسدفتر مواون اول 

اداره کل قوانین -اداره کل قوانین مجلس شورای اسلامی -سازمان بازرسی کل کشور -دیوان عدال  اداری -کشور 
دبیرخانه شورای  -دبیرخانه شورای عالی فضای مجازی  -رسانی دول دبیرخانه شورای اطلاع -و مقررات کشور

 روزنامه رسمی کشور -دفتر هیئ  دول  -وری اطلاعات اجرایی فنا

 شورای اجرایی فناوری اطلاعات محترم اعضای  -
 و دانشكده علمی کاربردی پس  و مخابرات هاپژوهش اهها، ها ، سازمانشرک 
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 شماره دو جلسه شانزدهم شورای اجرایی فناوری اطلاعات کشورمصوبات 
 «سامانه یکپارچه پیام ایران»

 مقدمه
بر اسععاپ پیشععنهاد  07/07/1399شععورای اجرایی فناوری اطلاعات در شععانزدهمین جلسععه مورخ 

سععازی منظور کاهش تردد شععهروندان و سععاماندهی و یكپارچهسععازمان فناوری اطلاعات ایران به
های اجرایی، کاهش زمینه تخلفات مبتنی بر تبادل پیام راهكارهای تبادل پیام بین مردم با دست اه

صرفهبا مردم، ازجمله جول، کلاه صی و همچنین  صو های جویی در هزینهبرداری و نقض حریم خ
 ویژه در شععرایب بحران،دول  و آمادگی برای پاسععخ ویی سععریع به نیازهای ارتباطی با مردم، به

 سامانه یكپارچه پیام ایران را مصوب نمود.

سازمان فناوری اطلاعات ایران موظف اس  سامانه پیام ایران را با استفاده حداکثری از  -1ماده 
های دول  الكترونیكی موجود از قبیل سكوی دول  همراه و ارتقای سامانه کارپوشه ملی زیرساخ 

های اجرایی به نحوی آماده سازد وکارها و دست اهکسببرداری عموم شهروندان، ایرانیان، جه  بهره
 های اجرایی و ذینفوان را به شرح ذیل، فراهم نماید:که امكان ارسال انواع مختلف پیام بین دست اه

های اجرایی و اشخاص الف. ایجاد امكان ارسال مكاتبات و دریاف  پاسخ بین هر یک از دست اه
 ماهحقیقی و حقوقی ظرف حداکثر سه 

دهندگان خدمات یكپارچه دول  هوشمند های دول  همراه و سایر ارائهب. فراهم نمودن زیرساخ 
های واحد، ظرف های کاربردی تلفن همراه و درگاهبرای امكان دریاف  و ارسال پیام در برنامه

 دو ماه
یافته خصیصهای اجرایی از شماره اختصاصی تج. ارسال و دریاف  پیامک برای هر یک از دست اه

 ظرف حداکثر دو ماه 4040ذیل سر شماره 
 USSDهای اجرایی از شماره کد دستوری اختصاصی د. ارائه خدمات هر یک از دست اه

 * ظرف حداکثر یک ماه4یافته ذیل سر شماره تخصیص
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اند جه  ارسال و دریاف  هرگونه پیام از قبیل پیامک و های اجرایی مكلفتمامی دست اه -2ماده 
امه با اشخاص حقیقی و حقوقی، از بستر سامانه پیام ایران استفاده کرده و ظرف مدت حداکثر ن

ها با مخاطبان شش ماه از زمان ابلاغ این مصوبه، نسب  به اتصال به سامانه پیام ایران و تبادل پیام
 اقدام کنند.

ام با ذینفوان )شهروندان ازاین مصوبه برای ارسال و دریاف  پیهای اجرایی که پیشدست اه -تبصره
وکارها( بر اساپ قوانین الزام به ایجاد کارتابل الكترونیكی و تبادل پیام با ذینفوان دارند، و کسب

ظرف سه ماه با همكاری سازمان فناوری اطلاعات ایران شیوه توامل با سامانه پیام ایران یا مستثنا 
 ی دول  الكترونیكی برسانند.پذیرشدن از این مصوبه را به تصویب کارگروه توامل

های های جولی ارسال پیامک به مخاطبان از سوی دست اهمنظور مقابله با ارسال پیامبه - 3ماده 
ها از سر شماره اختصاصی دست اه اجرایی، خارج از سامانه پیام ایران ممنوع اس  و لازم اس  پیامک

 اره مربوط به دست اه ارسال شود.شم maskیا  4040در سامانه پیام ایران ذیل سر شماره 

وزارت ارتباطات و فناوری اطلاعات )سازمان فناوری اطلاعات ایران( با رعای  مصوبه شماره  - 4ماده 
شورای عالی فضای مجازی، موظف اس  با همكاری سازمان  30/07/97مورخ  53( جلسه شماره 1)

های مكاتبات اداری اتصال سامانه ای، ضوابب فنی و اجرایی موردنیاز جه نظام صنفی رایانه
که مكاتبات نحویهای اجرایی با سامانه کارپوشه ملی ایرانیان را تدوین و اجرایی نماید؛ بهدست اه

های اجرایی صورت مستقیم در سامانه مكاتبات اداری دست اهدریافتی از سامانه پیام ایران به
كاتبات نیز از طریق کانال دسترسی به کارپوشه گیری و پی یری باشد و پاسخ مشده و قابل رهثب 

 ملی ایرانیان در دسترپ متقاضی قرار گیرد.

بینی وبودجه و وزارت امور اقتصادی و دارایی ترتیبی اتخاذ نمایند که از پیشسازمان برنامه - 5ماده 
حسابان ای یا پرداخ  هرگونه وجه توسب ذیهزینه، تخصیص اعتبار از محل تملک دارایی سرمایه

های تبادل پیام خارج از سامانه پیام ایران ممانو  به های موازی با پیام ایران یا هزینهبرای سامانه
ها نظر دبیرخانه شورای اجرایی فناوری عمل آید. در صورت وجود ابهام در موازی بودن فوالی 

 گیری اس .اطلاعات ملاک تصمیم
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پذیری دول  تواند پس از اخذ موافق  کارگروه تواملسازمان فناوری اطلاعات ایران می - 6ماده 
های کاربران در تطبیق با ها، شیوه احراز هوی  و مدیری  دادهالكترونیكی جه  ارزیابی زیرساخ 

مصوبات شورای عالی فضای مجازی، خدمات موضوع این مصوبه شامل پیام ایران، کارپوشه ملی 
دهندگان خدمات گذاری بخش غیردولتی در قالب ارائهسرمایهایرانیان و دول  همراه را با مشارک  و 

 ربب خواهدبود.دول  هوشمند ارائه نماید. تورفه این خدمات مطابق با مصوبات مراجع ذی
شماره  - 7ماده  صوبه  شه ملی ایرانیان م سامانه کارپو ستورالومل اجرایی  شماره  4د سه   11جل
شععورای اجرایی فناوری اطلاعات در انطباب با بند یک به شععرح زیر اصععلاح  28/01/1396مورخ 
 شود:می

شه1( ماده )1جز ) -الف سال و دریاف  مكاتبات و (: کارپو شه( جه  ار صی )ایران پو صا ای اخت
 خروجی و پاسخ خدمات الكترونیكیدریاف  

ضائیه و ارائه3( ماده )2جز ) -ب سمی دول  و قوه ق شخوان ر دهندگان (: کارگزار: کلیه دفاتر پی
 خدمات یكپارچه دول  هوشمند

های سازمان فناوری اطلاعات ایران مكلف اس  نسب به ارتقای آگاهی عموم مردم و دست اه - 8ماده 
نیكی پیام بین مردم و دول  و همچنین ترویج کاربرد سامانه پیام ایران اجرایی پیرامون تبادل الكترو

های های ارتباطی یكپارچه( از طریق رسانه)شامل کارپوشه ملی ایرانیان و دول  همراه و سایر کانال
 مختلف اقدام نماید.

وزارت ( ابلاغی NDA( و توافقنامه حفظ محرمان ی )SLAاسناد توافقنامه سطح خدمات ) - 9ماده 
 ارتباطات و فناوری اطلاعات توسب مشمولین این مصوبه لازم الرعایه اس .
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